OGOLNE WARUNKI UMOWY
0O ZAOPATRZENIE W WODE LUB ODPROWADZANIE SCIEKOW
obowigzujgce w:
GMINA NASIELSK UL. ELEKTRONOWA 3, 05-190 NASIELSK, NIP: 531-160-74-68 - SPRZEDAWCA REPREZENTOWANYM PRZEZ ZARZAD
GOSPODARKI KOMUNALNEJ | MIESZKANIOWE) Z SIEDZIBA W NASIELSKU PRZY UL. PLONSKIE] 43
od dnia: 1 paidziernika 2016 r.

Rozdziat |
Definicje
§1.
1. W rozumieniu niniejszych Ogdlnych Warunkéw Umowy oraz zawartej Umowy podane ponizej okreélenia oznaczajg:
1) Dostawca — Gmina Nasielsk - Zarzad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Nasielsku z siedzibg przy ul. Ptoniskiej 43,
2) Odbiorca ustug — kazdy, kto korzysta z ustug wodociggowo-kanalizacyjnych $wiadczonych przez Dostawce z zakresu

zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zhiorowego odprowadzania éciekdw na podstawie pisemnej Umowy zawartej z Dostawca.

3) Ustawa — Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw (Dz.U.

z 2006r., nr 123, poz. 858 ze zm,).

4) Rozporzadzenie taryfowe — Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie okreslania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczeri za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie {ciekdw

(Dz. U.z 2006 ., nr 127, poz. 886 ze zm.).

5) Rozporzadzenie przemystowe — Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji
obowigzkéw dostawcow Sciekéw przemysiowych oraz warunkéw wprowadzania éciekéw do urzadzeri kanalizacyjnych (Dz.U. z 2006

r., nr 136 poz. 964 ze zm.).

6) Rozporzadzenie w sprawie jakosci wody — Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 marca 2007 r. w sprawie jakosci

wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi {Dz. U. z 2007 r,, nr 61, poz. 417 ze zm.).

7) Rozporzadzenie w sprawie przecigtnych norm zuzycia wody — Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia
2002 r. w sprawie okreslenia przecigtnych norm zuzycia wody (Dz. U.z 2000 r., nr 8, poz. 70 ze zm.).

8) Regulamin — Uchwata Rady Miejskie] w Nasielsku - Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

9) Umowa — umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw zawarta z Odbiorca ustug.

10) Ogélne Warunki — niniejszy dokument, stanowiacy integralng cze$¢ Umowy, przedktadany Odbiorcy ustug przed zawarciem

Umowy. Zmiana postanowien Ogdlnych Warunkéw musi zosta¢ doreczona Odbiorey ushuig przynajmniej na miesiac przed planowang
data wejscia w zycie oraz powinna wskazywac proponowane zmiany wraz z informacja o prawie do wypowiedzenia Umowy.
11) Inny operator — przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne $wiadczace ustugi z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w wodg lub zbiorowego odprowadzania sciekéw w gminie w ktérej Dostawca Swiadczy ustugi z zakresu zbiorowego zaopatrzenia
w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekéw.
2. Innym uzytym w Ogdlnych Warunkach pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im przepisy prawa powszechnie

obowiazujacego, w szczegdlnosci Ustawa.

Rozdziat Il
Podstawy dziatalnosci Dostawcy — ustalenia zawarte w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania Sciekéw
§2.
Dostawca oswiadcza, ze prowadzi dziatalnosc gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania éciekéw
na podstawie uchwaty Zarzadu Miejskiego w Nasielsku z dnia 16 paidziernika 1992 r. w sprawie utworzenia zaktadu budzetowego ,Zarzad
Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowe] w Nasielsku” zezwalajacej na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego
odprowadzania sciekdw, zawierajacej w szczegdlnoscei:

1) Przedmiot i obszar dziatalnosci:



2)

3)

4)

5)

6)

a) przedmiotem dziafalnosci Dostawcy jest ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody oraz odprowadzanie i oczyszczanie
Sciekow.

b) obszar dziatalnosci Dostawcy obejmuje obszar miasta i gminy Nasielsk—w zakresie odprowadzania i oczyszczania $ciekéw.

Wymagania w zakresie jakoéci ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:

a) Dostawca jest zobowigzany w szczegélnosci do zapewnienia wysokiej jakosci $wiadczonych ustug, niezawodnoéci zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw, przestrzegania wymagan ograniczenia szkodliwego oddziatywania na
srodowisko i utrzymania mozliwie niskich kosztéw prowadzenia dziatalnosci objetej zezwoleniem.

b) Dostawca zobowigzany jest zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzeri wodociggowo — kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody
do odbiorcéw w wymaganej ilodci, jakosci okreslonej obowigzujacym Rozporzadzeniem i pod odpowiednim ciénieniem oraz
dostaw wody i odprowadzania sciekow w sposoéb ciaggly i niezawodny.

¢) Dostawca zobowiazany jest do prowadzenia systematycznej kontroli jakosci dostarczanej wody oraz kontroli jakosci i warunkow
wprowadzanych sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

Warunki, zakres i tryb kontroli realizacji zezwolenia i przestrzegania regulaminu, o ktérym mowa w art. 19 ust. 1 Ustawy:

a) Dostawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji jakosci $wiadczonych ustug, obejmujgcej w szczegdlnosci: ewidencje
skarg i wnioskéw oraz dokumentacje ich zafatwienia, ewidencje awarii oraz zasiggu i czasu usuwania, ewidencje i archiwum
sprawozdar z kontroli ustugodawcy, dokonywanych przez organy upowaznione do ich przeprowadzenia w oparciu o odrebne
przepisy.

b) Dostawca zobowigzany jest do przedktadania Burmistrzowi Miasta wraz z rocznym sprawozdaniem finansowym informacji
o: realizacji skarg i wnioskéw, wystgpujacych awariach, wnioskach pokontrolnych z przeprowadzonych kontroli zewngtrznych,
jakosci ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, jakosci ustug zbiorowego odprowadzania Sciekow,

Warunki wprowadzania ograniczeri dostarczania wody w przypadku wystgpienia jej niedoboru:

a) w przypadku niedoboru wody spowodowanego niedostateczng wydajnoscia ujec lub ograniczong przepustowodciy sieci
wodociggowych, Dostawca zobowigzany jest do opracowania i wdroZenia programu dostaw wody w warunkach wystepowania jej
niedoboru, uwzgledniajgcego rotacyjne ograniczenia iub przerwy w dostawach wody dla poszczegdinych regiondéw gminy, jak
réwniez poprzez ograniczenie zuzycia wody na inne cele niz zaopatrzenie ludnosci.

b) w przypadku niedoboru wody spowodowanego sify wyisza, a takie zaistnieniem naglych, nieprzewidzianych i niezaleinych
od przedsigbiorstwa zdarzeri tj: klgski Zywiotowe, powddi, susza, skaienie wody wyciekami paliw ciekfych z rurociggow
lub zbiornikéw, Dostawca zobowigzany jest do: niezwtocznego poinformowania Odbiorce ustug o zaistniatej sytuacji w sposéb
zwyczajowo przyjety w danej miejscowosci, uruchomienia zastepczych punktow poboru wody rozmieszczonych w sposdb
umozliwiajacy korzystanie z nich przez Odbiorce ustug i opublikowanie informacji o ich usytuowaniu, niezwtoczne przystapienie
do usuwania skutkéw awarii lub zdarzen nagtych, badz wynikajacych z sity wyzszej.

Zobowigzanie do prowadzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne racjonalnej gospodarki w zakresie dziatalnoéci

objetej zezwoleniem:

a) Dostawca zobowigzany jest do prowadzenia dziatalnosci w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw
w sposdb zapewniajacy optymalizacje kosztow oraz opfat za Swiadczone ustugi.

b) Dostawca zobowigzany jest do ustalania optat w oparciu o niezbedne przychody , ktdrych wartoéé pokrywa uzasadnione wydatki
zwigzane z eksploatacjg, utrzymaniem i rozwojem urzadzeri wodociggowych i kanalizacyjnych, ponoszonych dla zapewnienia
odpowiedniej ilosci i jakosci ustug - z uwzglednieniem kryterium racjonalizacji prowadzenia dziatalnosci.

¢) Dostawca zobowigzany jest do uwzglednienia przedsiewzie¢ racjonalizujgcych zuzycie wody oraz odprowadzanie Sciekdw
w wieloletnich planach rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

Warunki cofniecia zezwolenia oraz warunki dotyczace okolicznosci, w ktdérych zezwolenie moze byé cofniete bez odszkodowania:

a) wydano prawomocne orzeczenie zakazujgce Dostawcy wykonywania dziatalnosci gospodarczej objetej zezwoleniem,

b) Dostawca przestat spefniaé warunki okreSlone przepisami prawa, wymagane do wykonywania dziatalnosci okreélone]
w zezwoleniu,

c) Dostawca nie usunat w wyznaczonym przez Burmistrza Miasta Nasielska terminie stanu faktycznego lub prawnego niezgodnego
z przepisami prawa, regulujacego dziatalnos$é gospodarcza objeta zezwoleniem,

d) Dostawca nie podjat, mimo wezwania lub zaprzestat wykonywania dziatalnosci okreslonej w zezwoleniu.



Rozdziat 11l

lloéc i jakos¢ $wiadczonych usiug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunki ich éwiadczenia

§3.

Dostawca o$wiadcza, Ze na warunkach okreslonych w Ustawie, Umowie oraz Ogdinych Warunkach zapewnia dostawe wody
lub odprowadzanie $ciekéw do/z nieruchomosci, o ktérej mowa w Umowie, zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przytaczenia
nieruchomosci do sieci, o cinieniu umotliwiajacym uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05 MPa i nie wiekszym niz 0,6 MPa,
w granicach technicznych moiliwoéci $wiadczenia ustug wyznaczonych muin. struktury i srednicg sieci, przytacza oraz instalacji

wewnetrznej Odbiorcy ustug.

Dostawca zobowigzuje sig dostarczac wode w sposéb ciagly i niezawodny, w warunkach nalezytego wykonywania przez Odbiorce ustug
obowigzkéw okreélonych w Ustawie, Umowie i Ogdlnych Warunkach, w szczegélnosci zwigzanych z utrzymaniem przytacza
wodociggowego, bedacego w posiadaniu Odbiorey ustug, w tym usuwania jego awarii.

Dostawca zobowiazuje sig dostarcza¢ wode o parametrach jakosciowych okreélonych w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z 29 marca
2007r w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. Nr 61, poz.417 z pézniejszymi zmianami).

Dostawca zobowigzuje sie dostarcza¢ wode w ilosci nie mniejszej niz okreélonej we wniosku o wydanie technicznych warunkéw
przytaczenia o ile Umowa nie stanowi inaczej.

Dostawca zobowiazuje si¢ odbiera¢ scieki w sposéb ciagly i niezawodny, w warunkach nalezytego wykonywania przez Odbiorce usfug
obowiazkéw okreslonych w Ustawie, Umowie i Ogdlnych Warunkach, w szczegdlnoéci zwiazanych z dotrzymaniem przez Odbiorcg ustug
wiasciwej jakoéci Sciekéw odprowadzanych do urzadzeri kanalizacyjnych oraz utrzymaniem przytacza kanalizacyjnego bedgcego w
posiadaniu Odbiorcy ustug, w tym usuwania jego awarii.

Dostawca zobowigzuje sig odbierac $cieki w ilosci nie mniejszej niz okreélonej we wniosku o wydanie technicznych warunkéw przytaczenia

o ile Umowa nie stanowi inaczej.

§4.
Zabronionym jest wprowadzanie s$ciekéw bytowych i Sciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych
do odprowadzania wéd opadowych, a takie wprowadzanie $ciekéw opadowych | wéd drenazowych do kanalizacji sanitarnej.
Scieki przemystowe wprowadzane do urzadzeri kanalizacyjnych nie moga przekracza¢ dopuszczalnej wartoéci wskaznikéw zanieczyszczets
okresdlanych w taryfie lub Rozporzadzeniu przemystowym, lub Umowie, lub Ogélnych Warunkach.
Przekroczenie wskaznikéw jakosciowych sciekéw przemystowych odprowadzanych do kanalizacji Dostawcy jest podstawa naliczenia optat
za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy, okreélanych zgodnie z taryfa,
Rozporzadzeniem przemystowym, Umowa i Ogdlnymi Warunkami.
Dostawca jest obowigzany do prowadzenia regularnej kontroli ilosci i jako$ci odprowadzanych éciekéw bytowych i éciekéw przemysfowych

oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych. Odbiorca ustug jest obowigzany umozliwié

Rozdziat IV
Warunki usuwania awarii przytaczy wodociggowych lub przytaczy kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Odbiorcy ustug

§5.
W przypadku wystapienia awarii przytacza wodociagowego lub kanalizacyjnego znajdujacego sie w posiadaniu Odbiorcy ustug, jest on
zobowigzany do bezzwlocznego powiadomienia Dostawcy o zaistniafej awarii oraz jej usunigcia na wiasny koszt.
Jezeli awaria przytacza Odbiorcy ustug, powoduje:
1) zagrozenie obnizenia poziomu ustug Swiadczonych przez Dostawce,
2) niebezpieczerstwo poniesienia szkody przez Dostawce lub osoby trzecie,
3) zagroienie dla $rodowiska,
Dostawca jest uprawniony do podjecia wszelkich technicznie dostepnych dziatar, celem usuniecia zagrozenia lub niebezpieczeristwa.
Odbiorca ustug moze zleci¢ Dostawcy usunigcie awarii przylgcza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego znajdujgcych sie

w posiadaniu Odbiorcy ustug, W takim przypadku usuniecie awarii nastgpuje za wynagrodzeniem okreslonym w ofercie Dostawcy,



sktadanej Odbiorcy ustug przed przyjeciem zlecenia. Awaria jest usuwana w terminie uzgodnionym pomiedzy Odbiorca ustug a Dostawca.
Odbiorca ustug zobowigzuje sig dokonac zaptaty za zlecone usunigcie awarii w terminie okreslonym na fakturze, wystawionej po usunieciu

awarii przez Dostawce, nie krétszym niz 14 dni od jej wystania lub doreczenie w inny sposdb.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 i braku realizacji przez Odbiorce ustug obowiagzku usuniecia awarii
w terminie 5 dni od jej zaistnienia, na zasadach okreslonych w ust. 1 lub braku zlecenia w tym terminie jej usuniecia Dostawcy na zasadach
okredlonych w ust. 3, Dostawca jest zobowigzany do usuniecia awarii przytacza i powiadomienia Odbiorcy ustug o zamiarze rozpoczecia

robot. Kosztami zastepczego usuniecia awarii Dostawca obcigza Odbiorce ustug.

Rozdziat V
Sposoby i terminy wzajemnych rozliczer

§6.

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode | odprowadzania $ciekdw nastepuja na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek opfat

oraz iloéci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw,

Stawki optaty abonamentowej, regulowane s3 przez Odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy pobierat wode lub odprowadzat écieki

w danym okresie rozliczeniowym.

Optata abonamentowa za niepetny okres rozliczeniowy w ktorym zawarto lub rozwigzano Umowe jest naliczana proporcjonalnie do iloéci

dni obowigzywania Umowy w danym okresie.

Zmiane taryf Dostawca ogtasza w miejscowej prasie lub w sposdb zwyczajowo przyjety.

llosé wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie:

1) na podstawie wskazar wodomierza gtéwnego,

2) w przypadku rozliczert z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym — na podstawie wskazari wodomierza
lokalowego,

3) w przypadku braku wodomierza giéwnego lub wodomierza lokalowego — zgodnie z przepisami dotyczacymi przecietnych norm
zuzycia wody,

4) w przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza giéwnego, wodomierza lokalowego — na podstawie éredniego
zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie
sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieghym
i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza,

5) w rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym oraz z wtascicielem lub zarzadca tego budynku
naleznosci za dostarczong wode mogg byé regulowane na podstawie prognozy ilosci ustug, ktore maja byé $wiadczone przez
Dostawce. Prognoza jest ustalana na podstawie éredniego zuiycia wody w ubiegtym okresie rozliczeniowym.

llos¢ odprowadzonych Sciekow ustala sie:

1) na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego,

2)  w przypadku braku urzadzenia pomiarowego — jako réwna ilosci wody dostarczonej do nieruchomosci lub okreélonej w Umowie,

3) w przypadku braku urzadzeniz pomiarowego, iloé¢ odprowadzonych sciekéw ustala sie jako réwna iloéci wody pobranej
pomniejszonej o ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej przez Odbiorce ustug, jezeli ilo$¢ te moina ustalié na podstawie wskazan
sprawnego technicznie i posiadajacego waing cechg legalizacyjna, wodomierza dodatkowego, zainstalowanego na koszt Odbiorcy
ustug,

4) w rozliczeniach z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym oraz z wiascicielem lub zarzadeg tego budynku
naleznosci za odprowadzone $cieki mogg by¢ regulowane na podstawie prognozy ilosci ustug, ktére maja byé $wiadczone przez
Dostawce, prognoza jest ustalana na podstawie $redniego zuzycia wody w ubiegtym ckresie rozliczeniowym,

5) w rozliczeniach z Odbiorcg ustug pobierajgcym wodeg tylko z ujec wtasnych i wprowadzajacym Scieki do urzadzeri Dostawcy,
w przypadku braku urzadzenia pomiarowego, ilos¢ odprowadzanych $ciekéw jest ustalana jako réwna iloéci wody pobranej,
okredlonej na podstawie wskazan sprawnego technicznie i posiadajacego wazng ceche legalizacyjng wodomierza zainstalowanego na
wlasnym ujeciu wody, na koszt Odbiorcy ustug,

6) w rozliczeniach z Odbiorcg ustug pobierajacym wode z uje¢ whasnych oraz urzadzeri Dostawcy | wprowadzajgcym $cieki do urzadzen

Dostawcy, w razie braku urzadzenn pomiarowych, ilo§é odprowadzanych $ciekéw jest ustalona jako suma wskazarh wodomierza



gtéwnego i sprawnego technicznie, posiadajacego wazng ceche legalizacyjng wodomierza zainstalowanego na wtasnym ujeciu, na

koszt Odbiorcy Ustug,

7) w rozliczeniach z Odbiorcg ustug pobierajacym wode z urzadzeri wodociaggowych Innego operatora i wprowadzajacym cieki
do urzadzeri kanalizacyjnych Dostawcy, w przypadku braku urzadzenia pomiarowego, iloéé odprowadzanych Sciekéw jest ustalana
jako réwna ilosci wody pobranej, okreslonej na podstawie wskaza wodomierza gidéwnego Innego operatora

8) w rozliczeniach z Odbiorcg ustug pobierajacym wode z ujeé wiasnych oraz urzgdzen wodociggowych Innego operatora
i wprowadzajgeym $cieki do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy, w przypadku braku urzadzenia pomiarowego, ilos¢ odprowadzanych
Sciekéw jest ustalana jako suma wskazah wodomierza gtdwnego Innego operatora i sprawnego technicznie, posiadajgcego waing
cechg legalizacyjng wodomierza zainstalowanego na wtasnym ujgciu, na koszt Odbiorcy Ustug

9) w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania urzadzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego, wodomierza
zainstalowanego na wtasnym ujeciu wody ilos¢ odprowadzanych $ciekéw jest ustalana na podstawie $redniej ilodci odprowadzanych
$ciekéw w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania urzadzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego,
wodomierza zainstalowanego na wfasnym ujeciu wedy, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie Sredniej iloéci odprowadzanych
$ciekéw w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zrzutu fciekéw w roku ubiegtym i liczby miesiecy
nieprawidtowego dziatania urzadzenia pomiarowego, wodomierza dodatkowego, wodomierza zainstalowanego na wiasnym ujeciu
wody.

Jezeli Odbiorca ustug Dostawcy jest wytgcznie wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, jest on

obowigzany do rozliczenia kosztéw tych ustug.

W rozliczeniach z wiaicicielem lub zarzadcg budynku wielolokalowego (lub budynkdéw wielolokalowych), w ktérym Dostawca zawart

réwniez umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw z osobami korzystajacymi z lokali, Dostawca obcigza naleznosciami za

swiadczone ustugi wiasciciela lub zarzgdce budynku wielolokalowego (lub budynkéw wielolokalowych) na podstawie réznicy wskazan
wodomierza gtéwnego i sumy wskazan wodomierzy lokalowych.

W przypadku zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw z osobami korzystajacymi z lokali w budynku

wielolokalowym wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego rozliczajg réznice wskazan, o ktérych mowa w ust. 8 dokonujgc wyboru

metody rozliczania réznicy tych wskazan. Naleznosciami wynikajacymi z przyjetej metody rozliczania obcigza osobe korzystajaca z lokalu

w tym budynku lub tych budynkach.

§7.
Dostawca za swiadczone ustugi wystawia faktury, po dokonaniu odczytu wodomierza gléwnego, wodomierza lokalowego, wodomierza
dodatkowego, wodomierza zainstalowanego na wlasnym ujeciu wody, urzadzenia pomiarowego lub po otrzymaniu odczytéw wodomierza
gtéwnego innego operatora z zastrzezeniem § 6 ust. 5 pkt 5) i § 6 ust. 6 pkt 4) Ogélnych Warunkéw.
Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie okreélonym w fakturze, ktéry nie moze byé
krotszy niz 14 dni od daty wystawienia faktury.
Zgtoszenie przez Odbiorce ustug zastrzezer do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zapfaty.
W przypadku stwierdzenia nadptaty zostanie ona zaliczona na poczet przysztych naleinoéci albo zwrécona Odbiorcy ustug, w terminie 14
dni od zfozenia wniosku w tej sprawie.
Za opéznienie w zaptacie naleznosci Odbiorca zostanie obcigzony odsetkami ustawowymi za opdznienie bad# odsetkami ustawowymi za
opoinienie w transakcjach handlowych,
Whptaty dokonane przez Odbiorcg, Dostawca ma prawo zaliczyé w pierwszej kolejnoéci na odsetki ustawowe z tytutu opoéznienia w zaptacie
oraz na najstarsze wymagalne naleznosci.
Po bezskutecznym uplywie terminu zaptaty zakredlonym w fakturze VAT i wystaniu wezwania do zaplaty, Dostawca moze obcigiyé

Odbiorce kosztami sporzadzenia wezwania do zaptaty w wysokosci 3,50 (stownie: trzy ztote 50/100) za kaide wystane wezwanie do

zapfaty. Wezwania do zaptaty nie mogg byc wysylane czesciej niz co 30 dni.

Rozdziat VI

Prawa i obowigzki stron Umowy



§8.

Odbiorca ustug ma prawoe do:

1) otrzymywania dostaw wody do miejsca spetnienia Swiadczenia okreslonego w Umowie, o odpowiednim cisnieniu, ilodci i jakosci,
w sposéb ciggly i niezawodny, zgodnie z Ustawa, Rozporzgdzeniem w sprawie jakosci wody, postanowieniami Umowy i Ogdlnych
Warunkow,

2) odprowadzania odpowiedniej ilosci Sciekdw z miejsca spetnienia $wiadczenia okreslonego w Umowie, w sposéb ciagly i niezawodny,

zgodnie z Ustawa, wtasciwymi przepisami prawa, postanowieniami Umowy i Ogélnych Warunkow,
3) sktadania reklamacji zgodnie z § 14 Ogélnych Warunkow,

4) wystgpienia do Dostawcy z wnioskiem o sprawdzenie prawidlowosci dzialania wodomierza gtéwnego, wodomierza lokalowego,
wodomierza dodatkowego i wodomierza zainstalowanego na wlasnym ujeciu wody przez niezalezny zewnetrzny podmiot posiadajacy

odpowiednie uprawnienia.

§9.
Dostawca ma prawo:
1) odcigé dostawe wody lub zamknac przytacze kanalizacyjne, jezeli:
a) przytacze wodociggowe lub przytgcze kanalizacyjne wykanano niezgodnie z przepisami prawa,
b) Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujgce po dniu otrzymania upomnienia w sprawie
uregulowania zalegtej opfaty,
c) jakos¢ wprowadzanych Sciekow nie spetnia wymogdw okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie
albo pominiecie urzadzenia pomiarowego,
d) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie sciekéw, to jest bez zawarcia umowy, jak réwniez przy
celowo uszkodzonych albo pominietych wodomierzach lub urzgdzeniach pomiarowych.
2) do naliczenia opfat za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw przemystowych do urzgdzen kanalizacyjnych Dostawcy,
zgodnie z zasadami okreslonymi w taryfie, Rozporzadzeniu przemystowym i § 15 Ogdlnych Warunkow.
Osoby reprezentujgce Dostawce, po okazaniu legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia, majg prawo wstepu na teren
nieruchomosci oraz do obiektu budowlanego, w celu:
1) zainstalowania lub demontazu wodomierza giéwnego,
2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich
wskazan oraz dokonania badar i pomiardw,
3) przeprowadzenia przeglagddw i napraw urzadzen posiadanych przez Dostawce,
4) sprawdzenia ilodci i jakosci Scieké4w odprowadzanych przez Odbiorce usiug,
5) odciecia przyfacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego lub zatoienia plomb na zamknietych zaworach odcinajacych
dostarczanie wody do lokalu,
6) usuniecia awarii przytacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego, zgodnie z postanowieniami § 5 Ogélnych Warunkdw.
W razie odcigcia dostawy wody w przypadku gdy Odbiorca ustug nie uiscit naleznosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po
dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej optaty, Dostawca jest zobowigzany do réwnoczesnego udostepnienia
zastepczego punktu poboru wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi i poinformowania o mozliwosciach korzystania z tego punktu.
Dostawca o zamiarze odciecia dostawy wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego oraz o miejscach i sposobie udostepniania
zastepczych punktow poboru wody zawiadamia Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego, odpowiednio Burmistrza Miasta
Nasielsk oraz Odbiorce ustug, co najmniej na 20 dni przed planowanym terminem odcigcia dostaw wody lub zamkniecia przytacza

kanalizacyjnego.

§10.
Odbiorca ustug ma obowigzek zapewnié niezawodne dziatanie posiadanych instalacji i przytaczy wodociggowych oraz instalacji i przytaczy
kanalizacyjnych.
Odbiorca ustug ma obowigzek:

1) utrzymania posiadanych przytaczy, w tym ich naprawy, remontu i konserwacji,



2) usuwania na wiasny koszt awarii posiadanych przyfaczy,

3) natychmiastowego powiadomienia Dostawcy o awarii posiadanych przytaczy,

4) niewykonywania jakichkolwiek czynnoéci mogacych wptynaé na zmiang stanu technicznego urzadzeri i przyrzadéw nalezgcych
do Dostawcy, a w szczegdlnosci wodomierza giéwnego,

5) niedokonywania bez zgody Dostawcy zmiany lokalizacji wodomierza gtéwnego,

6) zapewnienia Dostawcy mozliwoéci wykonania niezbednych napraw urzadzef i przytaczy posiadanych przez Dostawce,

7) zainstalowania i utrzymania antyskazeniowych zaworéw zwrotnych zgodnie z obowigzujgcymi Polskimi Normami, o ile taki obowigzek
wynika dla Qdbiorcy ustug z powszechnie obowiagzujacych przepiséw prawa,

8) nie odprowadzania do urzadzeri Dostawcy substancji, ktére wskutek swojego sktadu chemicznego lub temperatury moglyby
uszkodzi¢ urzadzenia kanalizacyjne Dostawcy, powodowaé zagroienie pozarowe lub wybuchowe, oddziatywaé szkodliwie
na bezpieczeristwo i zdrowie os6b obstugujacych lub powodowaé zagrozenie srodowiska naturalnego,

9) wydzielenia i utrzymania we wiasciwym stanie technicznym pomieszczenia, w ktérym zainstalowany jest wodomierz gtéwny
lub szczelnej studni wodomierzowej, w spos6b zapewniajgcy osobom reprezentujacym Dostawce swobodny dostep do wodomierza
gtéwnego w celu i na warunkach opisanych w § 9 ust. 2 Ogélnych Warunkéw,

10) wydzielenia i utrzymania we wtasciwym stanie technicznym miejsca, w ktérym zainstalowany jest wodomierz dodatkowy,
wodomierz lokalowy lub wodomierz zainstalowany na wiasnym ujeciu wody, w sposob zapewniajgcy osobom reprezentujgcym
Dostawceg swobodny dostep do wodomierza w celu i na warunkach opisanych w § 9 ust, 2 Ogdlinych Warunkdw,

11) nie odprowadzania do urzadzen Dostawcy substancji mogacych negatywnie wptyna¢ na funkcjonowanie urzadzen
Dostawcy, a w szczegdlnosci:

a) odpaddw stafych, ktére moga powodowaé zmniejszenie przepustowoéci przewodéw kanalizacyjnych, a szczegdlnosci zwiruy,
piasku, popiotu, szkta, wyttoczyn, drozdiy, szczeciny, $cinkdw skor, tekstyliéw, widkien - nawet jezeli znajduja sie one w stanie
rozdrobnionym,

b} odpadéw ptynnych nie mieszajacych sie z woda, a w szczegélnoéei sztucznych zywic, lakieréw, mas bitumicznych, smét i ich
emulsji, mieszanin cementowych,

¢} substancji palnych i wybuchowych, ktérych punkt zapfonu znajduje sie w temperaturze ponizej 852C, a w szczegéinosci benzyn,
nafty, oleju opatowego, karbidu,

d) substancji zracych i toksycznych, a w szczegdlnosci mocnych kwaséw i zasad, formaliny, siarczkéw, cyjankéw oraz roztwordw
amoniaku, siarkowodoru i cyjanowodoru,

e) odpad6w isciekow z hodowli zwierzat, a w szczegdlnosci gnojowki, gnojownicy, obornika, éciekéw z kiszonek,

f}  innych substancji, ktére wskutek swojego sktadu chemicznego lub temperatury moglyby uszkodzi¢ urzadzenia kanalizacyjne ,
powodowac¢ zagrozenie pozarowe lub wybuchowe oddziatywaé szkodliwie na bezpieczenstwo i zdrowie oséb obstugujacych lub
powodowac zagrozenie $rodowiska naturalnego.

12) natychmiastowego powiadomienia Dostawcy o stwierdzeniu zerwania plomby wodomierza gtéwnego, wodomierza
lokalowego, wodomierza dodatkowego, wodomierza zainstalowanego na wiasnym ujgciu wody ich oston, uszkodzenia wodomierza,
jego przemieszczenia lub kradziezy oraz innych okolicznosciach powodujgeych brak mozliwoéci dokonania prawidtowego odczytu
lub umozliwiajgcych podwazenie wiarogodnosci tego odczytu,

13) pokrycia kosztéw sprawdzenia wodomierza giéwnego dokonanego na wniosek Odbiorcy ustug, w przypadku gdy
sprawdzenie prawidiowosci dziatania wodamierza nie potwierdza zgtoszonych przez Odbiorce ustug zastrzeien,

14) pokrycia kosztéw sprawdzenia wodomierza lokalowego, wodomierza dodatkowego i wodomierza zainstalowanego na
wtasnym ujeciu wody dokonanego na wniosek Odbiorcy ustug,

15) zawiadomienia Dostawcy o majacej nastapi¢ zmianie okre$lonego w Umowie celu zuzywanej wody lub rodzaju
odprowadzanych sciekdw,

16) naprawy i legalizacji wodomierza dodatkowego, wodomierza lokalowego i wodomierza zainstalowanego na wiasnym ujeciu
wody, zapewniajgc sprawnos$é tych urzadzen,

17) zglaszania Dostawcy faktu legalizacji, wymiany lub montaiu wodomierza dodatkowego, wodomierza lokalowego,
wodomierza zainstalowanego na wilasnym ujeciu wody, urzadzenia pomiarowego w celu zatoienia plomby, spisania protokotu

i wykonania rozliczenia.



Do obowigzkéw Odbiorcy ustug wprowadzajacego scieki przemystowe do urzgdzen kanalizacyjnych Dostawcy nalezy ponadto:

1)

2)

3)

4)

6)

niezwtoczne powiadamianie Dostawcy o awarii powodujgcej zrzut niebezpiecznych substancji do urzagdzen kanalizacyjnych, w celu
podjecia odpowiednich przedsigwzieé zmniejszajgcych skutki awarii,
instalowanie niezbednych urzadzenr podczyszczajacych Scieki przemystowe i prawidtowa eksploatacja tych urzadzen,
umozliwienie Dostawcy dostepu w kazdym czasie do miejsc kontroli ilosci i jakosci $ciekéw przemystowych wprowadzanych do tych
urzadzeri oraz przeprowadzania kontroli sieci i urzadzer do podczyszczania Sciekdw bedgcych wtasnoscig lub znajdujacych sie
w posiadaniu Odbiorcy ustug,
wykonywanie wewnetrznej kontroli przestrzegania dopuszczalnych ilodci i natezern doptywu $ciekéw przemystowych oraz ich
wskaiZnikow zanieczyszczenia,

udostepnianie Dostawcy wynikéw wewnetrznej kontroli oraz informacji na temat posiadanych urzadzer podczyszczajacych
scieki,  a takie rodzaju i Zrédet substancji niebezpiecznych wprowadzanych do Sciekéw,
zainstalowanie na zadanie Dostawcy urzadzen pomiarowych stuzacych do okreslania ilosci i jakosci Sciekdw przemystowych, jezeli
takie wymaganie jest uzasadnione mozliwoscig wystapienia zagrozen dla bezpieczeristwa lub zdrowia oséb obstugujacych urzadzenia
kanalizacyjne lub bezpieczenstwa konstrukcji budowlanych i wyposazenia technicznego urzadzer kanalizacyjnych lub procesu

oczyszczania sciekow.

§11.

Dostawca zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych do realizacji dostaw wody w wymaganej

iloéci i pod odpowiednim cisnieniem oraz odprowadzania Sciekédw w wymaganej ilosci, w sposdb ciagly i niezawodny, a takie zapewnia

nalezyty jakos¢ dostarczanej wody.

Do obowigzkéw Dostawcy nalezy w szczegolnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

dostarczanie w sposéb ciggty wody przeznaczonej do spoiycia przez ludzi, o jakosci badanej przed zaworem za wodomierzem
gtéwnym, z zastrzezeniem postanowiert Umowy i Ogdlnych Warunkéw,

odbieranie w sposdb ciggly sciekdw okreslonych w Umowie w stanie i skfadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,
z zastrzezeniem postanowienn Umowy i Ogélnych Warunkow,

utrzymanie w naleiytym stanie technicznym urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych stuigcych Swiadczeniu ustug
na rzecz Odbiorcy ustug,

usuwanie awarii urzadzen i przylaczy wodociggowych oraz kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu,

zakup, zainstalowanie, wymiana i utrzymywanie wodomierza giéwnego,

odpfatne usuwanie awarii przytaczy bedgcych w posiadaniu Odbiorcy ustug, w przypadku zaistnienia okolicznosci okreslonych w §5
Ogdlnych Warunkéw,

powiadamianie Odbiorcy ustug o majacej nastgpi¢ przerwie lub ograniczeniu w dostawie wody spowodowane] wykonaniem
planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych — ustnie, pisemnie lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb,
na co najmniej 72 godziny przed planowanym terminem zaistnienia takiej przerwy,

niezwtoczne powiadamianie Odbiorcy ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych, awaryjnych przerwach
badz ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin,

zapewnienie zastepczego punkt poboru wody wraz z poinformowaniem Odbiorcy ustug o jego lokalizacji, w przypadku przerwy

w dostawie wody, przekraczajgcej 12 godzin.

W przypadku planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych lub wystapienia awarii urzadzert wodociggowych

lub kanalizacyjnych Dostawcy, a takze innych zdarzen nagtych, nieprzewidzianych i niezaleznych od Dostawcy, ktére powodujg przerwy lub

ograniczenia w dostawie wody lub odprowadzaniu $ciekow, Dostawca powiadamiajac o powyiszych zdarzeniach Odbiorce ustug, podaje

przewidywany czas planowanych prac, usuwania awarii lub trwania przerw i ograniczerl w dostawie wody lub odprowadzaniu éciekéw.

Rozdziat VIi

Odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkéw Umowy

§12.

Dostawca zobowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania,

chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktdre Dostawca odpowiedzialnoéci nie ponosi.



Odbiorea ustug moze domagac sig obnizenia naleznosci w wysokosci 10 % w razie dostarczania wody o pogorszonej badz ztej jakosci lub
o ciénieniu uniemozliwiajacym normalne korzystanie z wody, zaistniatych na skutek okolicznoéci za ktére Dostawca ponosi
odpowiedzialnoéé. Roszezenie z tytutu dostawy wody o pogorszonej jakosci rozpatrywane jest na podstawie zgtoszonej w tym celu
reklamacji. Upust stanowi¢ bedzie 10% naleznoéci za wode dostarczona w okresie zakldcenia , okreélong proporcjonalnie do okresu
rozliczenia naleznosci.

Odbiorca ustug moze domagac sig obnizenia naleznoéci za $cieki nie wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy na skutek
okolicznosci za ktére Dostawca ponosi odpowiedzialnosé.

W przypadku stwierdzenia zdarzen opisanych powyzej Odbiorca usfug jest zobowiazany:

1) niezwlocznie zglosi¢ awarie pod numer telefonu 23 691 23 64 wew. 39 - czynny w godz. 7° - 15% |ub 23 691 24 96 — czynny catg
dobe,

2) niezwlocznie podjac dziatania w kierunku lokalizagji i usunigcia awarii celem minimalizacji strat.

Dostawca nie odpowiada za szkody zawinione przez Odbiorce ustug spowodowane:

1) wadliwym (w tym sprzecznym z prawem) wykonaniem lub zlym funkcjonowaniem wewnetrznej instalacji wodociggowej
lub kanalizacyjnej Odbiorcy ustug, -

2) wadliwym (w tym sprzecznym z prawem) wykonaniem lub ztym funkcjonowaniem przyigezy wodociagowego lub kanalizacyjnego,
znajdujacych sie w posiadaniu Odbiorcy ustug,

3) awarig instalacji lub przytaczy znajdujgcych sig w posiadaniu Odbiorcy ustug,

4) niewykonywaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Odbiorce ustug obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy, innych przepiséw prawa
oraz Umowy i Ogdlnych Warunkéw.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie wylaczajg oraz nie ograniczaja uprawnien Odbiorcy ustug do dochodzenia naprawienia szkody na

podstawie ogdlnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegélnoéci gdy Dostawca odpowiada na zasadzie ryzyka.

Dostawca moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogélnych w zwiazku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy

i Ogélnych Warunkoéw przez Odbiorce ustug, w szczegolnosci w przypadku:

1} stwierdzenia nielegalnego poboru wody i/lub nielegalnego odprowadzania $ciekéw,

2) stwierdzenia uszkodzenia lub zaboru wodomierza gldwnego powstatych na skutek okolicznosci za ktére odpowiedziaino$é ponosi
Odbiorca ustug, w szczegdlnosci w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkéw Odbiorcy ustug okreslonych w Ustawie, Umowie
i Ogélnych Warunkach,

3) stwierdzenia niesprawnosci lub nieprawidtowosci wskazan wodomierza gléwnego, wodomierza dodatkowego, wodomierza
lokalowego, wodomierza na wiasnym ujeciu wody, urzadzenia pomiarowego powstatych na skutek okolicznodci za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi Odbiorca ustug, w szczegdlnosci w wyniku wptywania na zmiane, zatrzymanie, utrate wiasciwosci

lub funkcji metrologicznych wymienionych przyrzadéw pomiarowych,

Rozdziat VIII
Warunki wypowiedzenia Umowy

§13.
Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce ustug za miesigcznym okresem wypowiedzenia, dokonanym w kazdym czasie, przez ziozenie
pisemnego oswiadczenia w siedzibie Dostawcy lub przesfanie listem poleconym albo doreczenie w inny skuteczny sposdéb, przy czym:
1) termin wypowiedzenia rozpoczyna swéj bieg w ostatnim dniu miesiaca, w ktérym dokonano wypowiedzenia,
2) po uptywie terminu wypowiedzenia Umowy Dostawca moze wstrzymaé wiadczenie ustug do nieruchomodci dotychczasowego
Odbiorcy ustug, jezeli w okresie wypowiedzenia Umowy, inna osoba posiadajgca tytut prawny do nieruchomosci nie podpisze umowy
z Dostawcsg.
Odbiorca ustug jest zobowigzany do poinformowania Dostawcy o utracie tytutu prawnego do nieruchomoéci lub ustanowieniu takiego
tytutu na rzecz osoby trzeciej. Do czasu poinformowania Dostawcy o zaistniatej zmianie i zwigzanego z tym zamkniecia przylacza
wodociggowego i kanalizacyjnego albo zawarcia umowy z nowym odbiorcg, Odbiorca ustug jest odpowiedzialny za naleznosci z tytutu
Swiadczenia przez Dostawce ustug do/z nieruchomoéci.
Umowa moze byé rozwigzana przez Dostawce z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie pod rygorem

niewainosci powinno byé zlozone na pismie.



4. Dostawca wypowiadajac Umowe podaje Odbiorcy ustug przyczyny wypowiedzenia.

Rozdziat IX

Skargi i reklamacje

§14.
1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania skarg i reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Dostawce Umowy, w szczegdlnosci iloéci
i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci optat za te ustugi.
2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej. Zaleca sie aby reklamacja zawierata co najmniej:
1) imie i nazwisko/nazwe firmy i adres Odbiorcy ustug,
2) przedmiot reklamacji oraz okres, ktorego reklamacja dotyczy,
3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacie,
4) numer Umowy,
5) podpis Odbiorcy ustug.
3, Dostawca jest zobowiazany rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia jej wniesienia.

4. Dostawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej.

Rozdziat XI

Postanowienia koricowe

§ 16.

1. Osoby reprezentujgce Dostawce dokonujace montazu lub wymiany wodomierza gléwnego, potwierdzajg ten fakt pisemnym protokotem,
w ktérym podaje sie co najmniej: date wykonania czynnosci, numer oraz stan kazdego wodomierza gtéwnego, podpisy oséb dokonujgcych
montazu lub wymiany wodomierza gtéwnego oraz osoby obecnej przy tych czynnosciach, ewentualnie informacje o odmowie podpisania
przez nig protokotu.

2. Odbiorca ustug zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac na pismie Dostawce o zmianie adresu do korespondencji.

3. W sprawach nieuregulowanych w Umowie i Ogolnych Warunkach stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy i Regulaminu.

4.  Wszelkie zmiany Umowy pod rygorem niewaznosci wymagaja formy pisemnej, chyba ze Ogdlne Warunki, Umowa lub przepisy prawa

stanowig inaczej.
5. Dostawca na swojej stronie internetowej www.zgkim.nasielsk.com.pl zamieszcza:
1} obowigzujgce taryfy,
2) Regulamin,
3) Ustawe,
4) Rozporzadzenie taryfowe, przemystowe, w sprawie przecietnych norm zuzycia wody, w sprawie jakosci wody,
5) informacje o dopuszczalnych wartodciach wskaznikdéw zanieczyszczet w sciekach przemystowych odprowadzanych do urzadzen

kanalizacyjnych Dostawcy.

W/w zmiany wchodzg w Zycie od dnia 01.10.2016 r. Jednoczesnie informujemy, iz w przypadku braku akceptacji wprowadzonych zmian

przystuguje Panu/Pani prawo wypowiedzenia umowy.



